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Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia

1.1 Przedmiot zamoéwienia

Przedmiot zamdwienia obejmuje wykonanie ustug doradczych, niezbednych do
opracowania w procesie wzorniczym i wdrozenia na rynek innowacyjnego terminala
komputerowego, ktérego gtbwne zadania to monitorowanie zuzycia mediéw oraz
przetwarzanie tych danych w czasie rzeczywistym, co zapewni uzytkownikom
mozliwosc¢ szybkiej reakcji na anomalie w zuzyciu i podejmowanie decyzji
optymalizujgcych koszty.

1.2 Specyfikacja

Przeznaczeniem produktu jest monitoring zuzycia mediow takich jak energia, woda,
gaz. Produkt bedzie przeznaczony do monitorowania zuzycia mediow w warunkach
przemystowej eksploatacji hal fabrycznych i magazynowych, linii produkcyjnych,
budynkow komercyjnych, architektury mieszkalnej, biurowej, publicznej, obszaréow
zurbanizowanych.

Specjalistyczny terminal nalezy zaprojektowac zgodnie z nastepujgcymi zatozeniami:

— Zadaniem terminala jest agregowanie danych i ich analiza porébwnawcza w
czasie rzeczywistym - zbierane informacje sg maksymalnie zblizone do czasu
rzeczywistego pozwalajgc zarejestrowac wtasciwe parametry pomiarowe w
momencie ich poboru.

— Elementem Terminala bedzie aplikacja pozwalajgca na bezpieczne/ poufne
przechowywanie danych monitorujgcych zuzycie dowolnych mediow.

— Terminal bedzie wyposazony w interfejs graficzny pozwalajgcy zamieni¢ dane
liczbowe na wykresy, statystyki, wizualizacje.

— Graficzny interfejs bedzie angazowat zmyst wzroku bez koniecznosci
odbierania sygnatéw, badz alarmoéw akustycznych.

— Sposdbb graficznego obrazowania danych ma pozwalaé uzytkownikowi bez
specjalistycznej wiedzy informatycznej lub zwigzanej z monitoringiem mediow,
rozpoznawac potencjalne punkty, w ktérych nalezy podjac¢ krytyczne decyzje:
wprowadzi¢ oszczednosci, podnies¢ efektywnos¢ energetyczng poprzez



lepsze dopasowanie taryfy do biezgcej konsumpciji przedsiebiorstwa, dokonac
oceny celowosci inwestycji w poprawe infrastruktury dystrybucji medidw,
przeciwdziata¢ awariom.

Architektura sieci bedzie przygotowana na bezpieczne skalowanie
horyzontalne i wertykalne - nalezy zapewni¢ mozliwo$¢ pozniejszej rozbudowy
terminala, modyfikacji, wariantowania, pogtebiania lub poszerzania
funkcjonalnos$ci z zapewnieniem bezpieczenstwa baz danych. Terminal ma
posiadac nieograniczong mozliwos¢ skalowalnosci wg schematu: drzewka tj.
pojedyncze komputery monitorujg miejscowe zuzycie medidéw agregujgc
pakiety danych do kolejnych komputerdéw, zajmujgcych sie bezpieczng
replikacjg danych tworzac systemowg rozbudowywang infrastrukture loT.
Terminal bedzie zaprojektowany w sposdb umozliwiajgcy montaz i demontaz z
wykorzystaniem standardowych narzedzi i czynnos$ci serwisowych;

Terminal bedzie miat mozliwos¢ umiejscowienia na dostepnej wysokosci;
Terminal bedzie dziatat w trybie bezobstugowym, a dostep do interfejsu
obrazujgcego odczyt danych z oryginalnym systemem wizualizacji danych
bedzie mozliwy z kazdego urzgdzenia cyfrowego w dowolnym miejscu z
Internetem,

Standard graficzny zapisu danych odpowiada¢ bedzie wymogom WCAG 2.1.
Dane pozyskiwane przez urzgdzenie bedg wizualizowane w postaci interfejsu
- wazne bedg optyczne parametry systemu, stopien jego kontrastu, dobor
kolorystyki, czytelno$¢ czcionek, ikon i schematéw, dostosowanie jasnosci
(tryb dzienny/ nocny, ew. operacyjny/ uspiony) i responsywnos¢ -
umozliwiajgca projekcje w rozdzielczosci full HD w poziomie i w pionie.
Nalezy uwzgledni¢ najnowsze badania z zakresu psychofizjologii widzenia do
doboru optycznego czcionek i parametréw koloru, jaskrawosci i kontrastu
interfejsu poprzez dobor gestosci pikseli obrazu wg. standardu Accessibility
Scanner.

Terminal bedzie zaprojektowany zgodnie z zasadg uniwersalnego
projektowania, produkt po odpowiednim przeszkoleniu bedzie uzytkowany
przez osoby na wozkach inwalidzkich, osoby starsze, gtuche i stabostyszace,
niedowidzgce.

Terminal umozliwi zdalne odczyty przez osoby o réznej sprawnosci, bez
specjalistycznych uprawnien,

Mozliwa bedzie bezprzewodowa transmisja danych,

Terminal bedzie uwzgledniat maksymalny poziom komunikowania sie dzieki
wykorzystaniu 2 odseparowanych fizycznie kart sieciowych, przy pomocy
istniejgcej sieci przewodowej i wielu modutdw bezprzewodowych

Terminal bedzie posiadat awaryjne zasilanie,

Bedzie zastosowany tryb energooszczedny i pasywnej wentylaciji,
Minimalizacja i standaryzacja elementéw skfadowych,

Urzgdzenie zostanie zbudowane w minimum 80% z komponentow
przemystowych standaryzowanych, stosowanych powszechnie w produkcji



1.2.1

innych urzadzen elektronicznych (np. zasilaczy, modutéw komunikacyjnych,
pamieci, interfejséw). Celem jest zwiekszenie trwatosci, mozliwosci naprawy
oraz ograniczenie wptywu $srodowiskowego dzieki wykorzystaniu elementéw o
wysokiej dostepnosci rynkowej. Wymaog zostanie potwierdzony poprzez
zestawienie materiatowe (BOM) opracowane na etapie dokumentac;ji
projektowej oraz oswiadczenie wykonawcy o udziale komponentéw
standaryzowanych w konstrukcji terminala;
Terminal bedzie skonstruowany w sposéb modutowy sprzyjajacy naprawie i
wymianie jego czesci,
Terminal bedzie zawierat instrukcje obstugi z informacjg o sposobach jego
recyklingu. mozliwy demontaz urzadzenia na czesci, tym samym ich odzysk,
naprawa; po zakonczeniu eksploatacji
Minimum 60 % masy surowcéw uzytych do budowy urzgdzenia bedzie
stanowi¢ materiaty nadajgce sie do recyklingu (np. aluminium, stal, szkto,
tworzywa oznaczone symbolami PP, ABS, PC, PET). Komponenty
elektroniczne, ktorych recykling nie jest mozliwy, zostang uwzglednione jako
elementy podlegajgce odzyskowi zgodnie z dyrektywg WEEE. Wymdg
zostanie potwierdzony w dokumentacji projektowej poprzez:
o zestawienie materiatowe (BOM) z oznaczeniem rodzaju i udziatu
wagowego materiatdw,
o deklaracje producentéw komponentéw potwierdzajgce skiad i
mozliwos¢ recyklingu (np. REACH, RoHS, ISO 14021),
o oswiadczenie wykonawcy potwierdzajgce, ze w konstrukcji urzgdzenia
uzyto co najmniej 60% materiatow nadajgcych sie do recyklingu;
Zastosowanie metalowych materiatéw lub tworzywa klasy przemystowej.
Poszczegdlne komponenty bedg wystandaryzowane i zamontowane w sposéb
umozliwiajgcy wymiane i naprawe czesci, mozliwos¢ demontazu na czesci
pierwsze.

MINIMALNE PARAMETRY INZYNIERSKIE zaktadanego produktu to:

Otwarty System operacyjny klasy przemystowej

Typ obudowy: Przemystowa z mozliwym dodaniem montazu na szyne DIN,
wykonana z metalu lub tworzywa klasy przemystowej;

Chtodzenie procesora: Pasywne chtodzenie dzieki wykorzystaniu obudowy
radiacyjnej odprowadzajgcej ciepto swojg powierzchnig;

Procesor min.: Procesor: ARM Cortex-A72 zapewniajgcy moc obliczeniowg
potrzebng do dziatania w czasie rzeczywistym.

Szybkos¢ procesora: min. 1.5 GHz;

llos¢ rdzeni procesora: min. 4;

Typ pamieci ram: LPDDR4 lub DDR4 lub DDR5

Wielko$¢ Pamieci RAM: min. 8 GB;

Wyswietlacz: Full HD (1920 x 1080 pikseli), spetniajgcy wymagania wymogow
WCAG 2.1.



1.2.2

1.2.3

Mozliwo$¢ podtagczenia zewnetrznych wyswietlaczy: 1;

Dodatkowe peryferia sieciowe: 2x 1GbE LAN (Optional PoE PD Input); 1x RS-
232/422/485 5-pin Terminal block;

Peryferia sprzetowe minimalne: 1x USB 3.2 Gen 1 port; 2x USB 2.0 ports; 1x
HDMI port; 1x USB-C Port;

Dodatkowe gniazda rozszerzen: 1x M.2 3042/3052 B-key (USB 3.0; USB 2.0)
Dysk: SSD — pojemnos¢ min.128GB;

zasilanie: 8-24 VDC:

mozliwosci zasilania: Trzy pinowe ztgcze srubowe; PoE PD 802.3at jako
opcja;;

Temperatury pracy urzgdzenia: 0 ~ 55°C;

Materiat obudowy: Metal; Elementy plastikowe w postaci ztgczy

Terminal musi by¢ zgodny z nastepujgcymi dokumentami: CE; Low Voltage
Directive (2014/35/EU); Electromagnetic Compatibility Directive (2014/30/EU);
Radio Equipment Directive (2014/53/EU) - For configurations with wireless
transmitters.

Mozliwy Odbiér danych z licznikdw przy wykorzystaniu typéw komunikaciji:
Modbus TCP, Modbus RTU, Profinet, LoRaWAN, TCP/IP, RS485/RS232,
OPC UA i MQTT - nowoczesne prot. kom. zg. z industry 4.0, ODBC —
protokdt komunikacii z systemami SQL, API

Parametry Software:

Retencja danych - 5 lat przy zatozeniu 1 sekundowego zbierania danych i
ilosci jednoczesnych danych zbieranych 5000 prébek

Min Time Stamp — 1 sek.

Wyliczenia — Uktad wyliczajgcy Min, Max; Srednig oraz agregaty 15 minutowe,
1 godzinne , dzienne, miesieczne, roczne

Szybko$¢ dostepu do bazy danych — ponizej 2 sek.

Uzytkownicy

ldentyfikujgc i charakteryzujgc grupy osob o okreslonych rodzajach
niepetnosprawnosci lub wymagajgcych szczegolnych preferencji wsrdd potencjalnych
uzytkownikow produktu nalezy wyroznic:

Osoby na wozkach inwalidzkich
Osoby starsze i ostabione chorobami
Osoby gtuche i stabostyszagce
Osoby niedowidzgce



1.3 Szczegotowy zakres prac

1.3.1 Projektowanie

1.3.1.1 Faza przedprojektowa (analiza informacji):

e skoncentrowany research potrzeb - rozpoznanie oczekiwan — na podstawie
zrealizowanych projektéw, badania i statystyki ilosciowe - analizy danych
wyjsciowych zuzycia mediodw udostepnionych przez podmioty referencyjne na
podstawie pomiaréw OT, licznikow, terminali, danych ksiegowych.

e inwentaryzacja komponentéw — zestawienie poétfabrykatow potrzebnych do
dziatania terminala oraz przesytu danych.

e badania jakosciowe — pogtebione ankiety na grupie min. 5 uzytkownikéw z
réznych grup docelowych

e aktualizacja, weryfikacja wytycznych i zatozen przedprojektowych i ich
hierarchizacja w oparciu o analize porownawczg danych. W tej fazie zbierane
beda dane wyjsciowe dotyczgce oczekiwan uzytkownikow i komponentdw,
ktére bedg miaty wptyw na parametry terminala.

1.3.1.2 Faza rozwiazan koncepcyjnych (scenariusze dziatania i wstepne
koncepcje stylistyczne):

e tworzenie szkicow - rysunkow, zapisow projektéw, mapowania potgczen i
wykluczen funkcjonalnych, ,burza mézgéw” dotyczgca catosci systemu i jego
czesci (wygladu, proporcji, konstrukcji produktu), generowanie wyobrazen i
wariantow plastycznych / estetycznych / wizualnych - min. 10 szkicow
rysunkowych produktu

e tworzenie ,wersji beta” oprogramowania, architektury systemu, przejrzystosci
uzytkowej aplikacji, catosciowego i fragmentarycznego wygladu interfejsu,
mood-board’éw dajgcych kierunek poszukiwan graficznych, zgodnie z WCAG
2.1 — wersje beta elementow krytycznych oprogramowania.

W tej fazie projektowane bedg kluczowe aspekty funkcjonalne i techniczne.
Procesor: ARM Cortex-A72, 1.5 GHz. Projektowanie uwzgledni moc obliczeniowg
potrzebng do dziatania w czasie rzeczywistym. Przygotowanie koncepcji
architektury systemu i oprogramowania bazujgce na parametrach Pamieci RAM:
8 GB LPDDR4, 3200 MHz. Dysk SSD: 128 GB SATA Ill, 6 Gb/s. Projektowanie
systemu pamieci pozwoli na przechowywanie danych w czasie rzeczywistym.
Scenariusze projektowe- uwzgledniajgce dtugoterminowe przechowywanie
danych. 5 lat przy1-sekundowym prébkowaniu

1.3.1.3 Faza projektowa (decyzje kierunkowe i szczego6towe):

e design interfejsu — realizacja min. 3 schematow funkcjonalnych UX/UI,
zdefiniowanie propozycji stylistycznych, spojnych z kodem estetycznym
pozostatych elementow

e wizualizacje — min. 5 koncepcji stylistycznych i funkcjonalnych obudowy
produktu



dokumentacja CAD/CAM —Przygotowanie do druku 3D wstepnych modeli i ich
kluczowych elementéw w skali 1:1, celem weryfikacji decyzji projektowych i
przejscia do prototypowania.

W tej fazie zapadng decyzje. Projekt sieci komunikacyjnych uwzgledniajgcy
potgcznia sieciowe, umozliwiajgce integracje z istniejgcymi systemami
sieciowymi, celem pobierania danych. Opracowanie koncepcji komunikaciji
bezprzewodowej zgodnej z LoRaWAN, 868 MHz. Ostateczne projekty obudowy
uwzgledniajgce wymiary zfgczy i modutow.

1.3.2 Prototypowanie i testowanie

1.3.2.1Faza prototypowania (budowa modeli, wybor technologii) obejmuje:

synchronizacje elementow OT, IT, Ul — przeglad komponentéw koniecznych do
konfiguracji funkcjonalnej

dokumentacje ztozeniowg — przygotowanie rysunkdéw technicznych, opisow,
plikébw CAD, koniecznych dla przeprowadzenia fazy prototypowania
wykonanie prototypu

eksperymenty uzytkowe prototypu — przeprowadzenie praktycznych
eksperymentéw montazu prototypu w réznorodnych warunkach uzytkowania,
w réoznym otoczeniu architektonicznym (min. 5 préb) ), z udziatem oséb o
réznicach antropometrycznych w zakresie od 5 do 95 centyli (min. 5 osdb)
modyfikacje prototypu w oparciu o uwagi z etapu eksperymentow uzytkowych i
fazy testowania

dokumentacje wdrozeniowg — ostateczng dokumentacje technologiczng na
potrzeby przyszitej produkcji i procedury patentowe;j.

W tej fazie zostang skonstruowane pierwsze prototypy terminala, ktére bedg
testowane pod katem zgodnosci z zatozeniami projektowymi.

1.3.2.2 Faza testowania obejmuje:

iteracje — testowanie rozwigzania w warunkach rzeczywistego srodowiska
pracy urzgdzenia (montaz, zasilanie, BHP, ergonomia, dostepnosc)
konfiguracje oprogramowania — testy funkcjonalnosci komponentow
informatycznych, programistycznych, zwigzanych z kodowaniem parametrow
uzytkowych, stabilnoscig pracy w warunkach potgczen przewodowych i
bezprzewodowych

badanie uzytkownikéw — w celach obiektywizacji wynikdéw poréwnawczych
przeprowadzone na grupie min. 10 uzytkownikéw z réznych obszaréw grup
docelowych (firmy przemystowe, producenci rolni, podmioty publiczne,
administratorzy nieruchomosci komercyjnych, spotdzielnie mieszkaniowe), a
takze min. 10 uzytkownikéw o szczegdlnych potrzebach z grup docelowych



(osoby na wozkach inwalidzkich; starsze, ostabione chorobami; gtuche i
stabostyszgce; niedowidzacy).

W fazie tej nalezy przeprowadzic:

o Testy prototypu w rzeczywistych warunkach pracy

e Testy prototypu pod katem wydajnosci procesora w warunkach
przemystowych, w tym przy réznych obcigzeniach danych.

e Testy stabilnosci dziatania oprogramowania przy duzych ilosciach danych.

e Testy szybkosci zapisu i odczytu danych

o Testy wyswietlania danych na zewnetrznych monitorach

Wyniki przeprowadzonych badan w ramach kazdej fazy nalezy przedstawi¢ w postaci
raportow.

1.4 Informacje dodatkowe

UWAGA: Dokumenty powstate w ramach procesu projektowego, w szczegdlnosci:
dokumentacja projektowa i technologiczna opracowanego produktu nalezy
przygotowaé zgodnie z ponizszymi wymaganiami:

— Dokumenty papierowe - zgodnie ze standardem: informacyjno- promocyjnym
(Rozdz. 3 Materiaty. Informacja pisana i Rozdz. 4 Materiaty. Informacja
elektroniczna).

— Informacja pisana spetniajgca standardy tekstu tatwego do czytania dla j.
polskiego.

— Dokumenty elektroniczne - zgodnie ze standardem: cyfrowym (Rozdz. 3
Dokumenty elektroniczne).



